PLACAS
OBRIGATORIAS
NO POSTO DE
COMBUSTIVEIS




ALERTA AO CONSUMIDOR -CDC
Conforme resolugao ANP n° 9, 07.03.2007

E SEU DIREITO i

Veiculos a diesel fabricados a
partir de 2012 devem ser
abastecidos somente com
diesel S-10. Nao misture o
fluido ARLA 32 ao oleo diesel.
O descumprimento destas
orientagdes causa danos ao
motor

Para sscl s ou
00 igue.
a3 com o Consumidor - ANP mmxmu l
o & P,
www.anp.gov.br/ G

O etanol deve estar
limpido, isento de
impurezas, e ndo pode
apresentar coloragao
alaranjada.

......................
plridacs ligue

os0o 970 0267 FSRANP

www.anp.gov.br/f

[ey20p

Gis Natural e Biocombustiveis

CNPJ DO POSTO REVENDEDOR

ENDEREGO COMPLETO DO POSTO REVENDEDOR

DUVIDAS OU DENUNCIAS DE IRREGULARIDADES SOBRE COMBUSTIVELS.
LIGUE PARA O CENTRO DE RELAGOES COM O CONSUMIDOR - ANP.

0800 970 0267

www.anp.gov.br/faleconosco

ANP - Placa Adesiva Alerta Volume de
Combustivel
Obrigatoria pela ANP

ANP - Placa Adesiva Aviso Diesel S-10

PLACA DE BOMBA - 1 PARA CADA LADO
Obrigatodria pela ANP

ANP - Placa Adesiva

Aviso Etanol
PLACA DE BOMBA - 1 PARA CADA
LADO Obrigatoria pela ANP

ANP - Placa Adesiva CNPJ

e Endereco
PLACA DE BOMBA - 1 PARA CADA

LADO Obrigatdria pela ANP

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



GASOLINA ADITIVADA

REGISTRO ANP - n°®

DEFINICAO

E UM DETERGENTE SINTETICO DE 4° GERACAO
QUE PROPORCIONA A LIMPEZA DE TODO

O SISTEMA: VALVULA DE ADMISSAO, DE
ESCAPE, INJETOR, CARBURADOR E CAMARA DE
COMBUSTAO.

PROPRIEDADES

IMPEDE A FORMAGAO DE DEPOSITOS NA
VALVULA DE ADMISSAO , INJETORES,
CARBURADOR E CAMARA DE COMBUSTAO
LIMPA AS VALVULAS DE ADMISSAO;

DIMINUI A EMISSAO DE POLUENTES;

AUMENTA A VIDA UTIL DO SISTEMA DE
COMBUSTAO;

INIBE A CORROSAO DOS COMPONENTES
EM CONTATO COM A GASOLINA.

AVISOS

NOCIVIDADE ETANOL - GASOLINA - DIESEL

REVENDEDOR AUTORIZADO PELA ANP 508 0 NUMERD

RAZAD S00AL

 WONE FANTASIA

oy

‘_ HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

 ORGAD REGULADOR E FISCALIZADOR - GOVERNG FEDERAL
AGENCIA NACIONAL DO PETROLEO, GAS NATURAL
E BIOCOMBUSTIVEIS

Reclamagdes que ndo forem atendidas pelo revendedor varejista deverdo ser dirgidas
para 0 Centro de Relagbes com o Consumidor - CRC da ANP.

0800 970 0267
az.lp \

de RelagBes com o Consumidor - ANP
www.anp.gov.brifaleconasce

Combustivel
de qualidade
é direito seu.

DENUNCIE:
0800 970 0267
Agéncia Nacional SITE: WWW.ANP.GOV.BR
conforme a portaria 116

do Petrdleo,
Gis Natural e Biocombustiveis

CONSUMIDOR VOCE

TEM DIREITO AO TESTE
GRATUITO DE QUALIDADE

DO COMBUSTIVEL

PORTARIA N 248 - ANP

ANP - Placa Adesiva Gasolina

Aditivada
colocar nas bombas de gasolina aditivada

Obrigatoria pela ANP

ANP - Placa Adesiva Nocividade Etanol,
Gasolina e Diesel
PLACA DE BOMBA - 1 PARA CADA
LADO Obrigatodria pela ANP

ANP - Placa de Identifica¢do | Quadro de Aviso
Obrigatéria pela ANP

ANP - Telefone para Dentincia ANP
Obrigatéria pela ANP

ANP - Teste de Qualidade do Combustivel
Obrigatéria pela ANP

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



RESIDUOS E OLEO LUBRIFICANTE USADOS

(4

o
ATENCAO

0 OLEO LUBRIFICANTE APOS SEU
USO E UM RESIDUO PERIGOSO

O éleo lubrificante usado, quando descartado no meio
ambiente, provoca impactos ambientais negativos tais
como: contaminagao dos corpos d'agua e contaminagao
do solo por metais pesados
O produtor, importador e revendedor de dleo lubrificante,
- bem como o consumidor de 6leo lubrificante usado -
s&0 responsaveis pelo seu recolhimento e sua destinagéo.

SENHOR CONSUMIDOR RETORNE O OLEO
LUBRIFICANTE USADO AO REVENDEDOR

O ndo cumprimento da resolugdo CONAMA acarretara

aos infratores as sangbes previstas na Lei n° 9605 de

12 de fevereiro de 1998 e no Decreto n® 3179 de 21 de
setembro de 1999

~

Este estabelecimento possui
exemplar do codigo de protegdo
e defesa do consumidor
disponivel para consulta.

Lei n® 12291 de 20/07/2010

PROIBIDO CONSUMO DE
BEBIDAS ALCOOLICAS NO
AMBIENTE DOS POSTOS DE

REVENDA DE COMBUSTIVEIS

EVENTUAL DESCUNFRIMENTD E OF INTEIRA
RESPOMSABILIDADE DO CONEUNDOR

PROIBIDO VENDA
DE CIGARROS PARA
MENORES DE 18 ANOS

Conama - Residuos e Oleos Lubrificantes
Placa regulamentada pelo Conama

Conveniéncia - Exemplar Cédigo de

Defe;a do Consumidor
OBRIGATORIA - Por LEI FEDERAL

Conveniéncia - Proibi¢do
Bebidas Alcoolicas
OBRIGATORIA - Por LEI FEDERAL

Conveniéncia - Proibido Venda de

Cigarro para Menores
OBRIGATORIA - Por LEI FEDERAL

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



ATENCAO

COmMPARE O NIVEL DO ETARDL
Com A COWAR YERMEIWA

T e,
PFRODUTO DEATRO DA
ESPECIFICAGAO
S w8
Pista - Adesivo para Kit Densimetro
Obrigatéria pela ANP
PRODUTO DENTRO DA

ESPECIFICAGAD

T

PRODUTO FORA DA
ESPECIFICAGAD

Emergéncias
Combustiveis Liquidos

Pista - Emergéncia Combustiveis Liquidos
Placa regulamentada pelo Conama

E BOMBEIROS
CONFORME DETERMINAGAO DO GORPO DE BOMBEIROS

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



e

“CONSUMIDOR EXIJA
NOTA FISCAL”

Lei n° 15.392, de 22.09.05
(DOE: 27.09.05)

EXPLORAGAO SEXUAL E TRAFICO DE CRIANGAS
E ADOLESCENTES SAO CRIMES.
DENUNCIE JA!

SEXUAL EXPLORATION AND TRAFIC OF CHILDREN
AND TEENAGERS ARE CRIMES. |
REPORT NOW!

|
EXPLORACION SEXUAL Y LA TRATA DE NINOS Y 4
ADOLESCENTES SON DELITOS.
INFORME AHORA!

DISQUE DENUNCIA: 100
POLICIA ROD. FEDERAL: 191
LEI N° 11.577 DE 22/11/2007

P A
COMPLETE

O TANQUE SO ATE
O AUTOMATICO

Eprobem | Epro

E pro
bem do do meio
veiculo. ambiente. frentista.

]
A 4
% NAO

; FUME
FAVOR

DESLIGUE
O CELULAR
FAVOR

u DESLIGUE
O VEiCULO

Pista - Exigéncia de Nota Fiscal
OBRIGATORIA - Por LEI FEDERAL

OBRIGATORIA - Por LEI FEDERAL
Pista - Exploracao Sexual de Criancgas

Pista - Placa Abasteca Até o Limite
Placa regulamentada pela Lei Municipal

Pista - Placa Adesiva Proibicoes I
Obrigatdria pela ANP

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



Neste estabelecimento o preco do

Etan0| | Pista - Porcentagem Etanol na Gasolina, Opcao 1

0 / Placa regulamentada pelas Leis Municipal e
Corresponde a 0 da Estadual
Gasolina Comum

ATENCAO!

Pista - Proibido Abastecer apés Travamento
PROIBIDO ABASTECER

da Bomba
APOS O TRAVAMENTO | Placa regulamentada pelas Leis Municipal e
Estadual
DA BOMBA "

Pista - Proibido Uso de Capacete
Placa regulamentada pelas Leis

Municipal e Estadual

COM USO DE CAPACETE

\

J

E proibido, por lei, a venda de
combustiveis em  sacos

plasticos e garrafas pet.

Pista - Proibido Venda de Combustivel

em garrafa PET
Resolucao 41/2013 da ANP

= _ —

Norma Técnica da ABNT NBR 15594-1
Resolucao 41/2013 da ANP

Z BrasilPostos....

Tudo 0 quevoe precisa em um s lugar

PREGOS DOS COMBUSTIVEIS

e s s i

g [t e Placa Aplicativo

[R——— Obrigatodria apenas para os postos que possuem
——— aplicativo de desconto. LEI FEDERAL

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



PLALE D THRRITOS SOBRE 0F OOLERITTHAE:
Emmapnm 5§ 51 ol SRWTVES

ATMOSFERA
EXPLOSIVA

Aviso

EMBALAGENS
CONTAMINADAS
LUBRIFICANTES

[ AvisO ]

LIXO SOLIDO
CONTAMINADO

& GABOLINA COMTEM
BEMZEND-SUBSTANCIA
CANCERIGERA

RISCO A FALDE. {Artigo 13.9)
s TP T D e B

Placa de Tributos do Decreto 11.121 06/07/22
LEI FEDERAL

PLACA TRIBUTOS(preencher c/ canetao
quadro branco)
LEI FEDERAL

Seguranca - Atmosfera Explosiva
Placas regulamentadas pela FEPAM

PLACAS REGULAMENTADAS PELANR 20 E

MINISTERIO DO TRABALHO
Seguranca - Embalagens Contaminadas

Lubrificantes

Seguranca - Lixo Sélido Contaminado
PLACAS REGULAMENTADAS PELANR 20 E
MINISTERIO DO TRABALHO

Seguranca - Placa Benzeno
PLACA DE BOMBA - 1 PARA CADA LADO Placa

regulamentada pela NR 20 e Ministério do Trabalho

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



ATENCAO

DESGA DA MOTO AO ABASTECER
Conforme - Lei ABNT NBR 15594 -1:2008

[ AvisO |
&
LIXO &

LIXO g“,

Reciclavel

BOMBA
DE
INCENDIO

PERIGO

ALTA TENSAO

MANTENHA-SE
AFASTADO

Seguranca - Placa Desca da Moto ao Abastecer
Obrigatdria pela ANP

Seguranca - Placa Lixo Comum
PLACAS REGULAMENTADAS PELA NR 20 E

MINISTERIO DO TRABALHO

Seguranca - Placa Lixo Reciclavel
PLACAS REGULAMENTADAS PELANR 20 E

MINISTERIO DO TRABALHO

Sinalizacao - Aviso Bomba de Incéndio
Placa regulamentada pela NR 20 e

Ministério do Trabalho

Sinalizacao - Aviso de Perigo Alta Tensao
Placa regulamentada pela NR 20 e
Ministério do Trabalho

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



CUIDADO PERIGO

NAO FUME
NESTA AREA

PERIGO
PRODUTO

INFLAMAVEL

BALH

_PERIGO_

PRODUTO INFLAMAVEL

Y

MANTENHA DISTANCIA
DO FOGO E DO CALOR

PROIBIDO
SOM
NESTA
AREA

Sinalizacao - Cuidado Perigo
Placa regulamentada pela NR 20 e
Ministério do Trabalho

Sinalizacao - Extintor de Incéndio
Placa regulamentada pelaNR 20 e
Ministério do Trabalho

Sinalizacado - Nao Fume Produto Inflamavel
Placa regulamentada pela NR 20 e

Ministério do Trabalho

Sinalizacao - Produto Inflamavel
Placa regulamentada pela NR 20 e

Ministério do Trabalho

Sinalizacio - Proibido Som Nesta Area
Placa regulamentada pelas Leis

Municipal e Estadual

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



/N

QUADRO
DE FORGA

DE LUZ
SEGURANCA
USO OBRIGATORIO DE EPI's

8 6

& - K

ESTAGAO DE TRATAMENTO

TRABALHE COM SEGURANCA

—_——

VIOLENCIA,
ABUSO E

EXPLORAGAO SEXUAL |
CONTRA A MULHER

-

DENUNCIE -
DISQUE 180.

Sinalizacao - Quadro de Forca
Placa regulamentada pela NR 20 e

Ministério do Trabalho

Sinalizacao - Quadro de Luz
Placa regulamentada pela NR 20 e

Ministério do Trabalho

Sinalizacao - Trabalhe com Seguranca
Placa regulamentada pela NR 20 e

Ministério do Trabalho

Sinalizacao - Violéncia Contra Mulher
OBRIGATORIA - Por LEI FEDERAL

CONTABILIDADE
VITTORIA VANIN



ATENDEMOS EM TODO O ESTADO
DA BAHIA EPERNAMBUCO

Criar

Empatia Resultados
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